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Drage Citateljice i Citatelji,

s velikim zadovoljstvom donosimo vam novo
izdanje naSeg e-VJESNIKA.

U vremenu koje se mijenja brZze nego ikada, vazno
je ostati povezan, informiran i otvoren prema
novim idejama. Upravo zato ovaj broj donosi
pregled najvaznijih dogadaja, aktualnosti i
inicijativa koje oblikuju nas rad i zajednicu.

Nas je cilj jednostavan: pruziti vam sadrzaj koji je
koristan, jasan i inspirativan. Bilo da pratite
novosti, trazite stru¢ne informacije ili Zelite zaviriti
iza kulisa nasih aktivnosti, nadamo se da éete u
ovim stranicama pronaci nesto Sto ¢e vas
potaknuti, razveseliti ili motivirati.

Hvala vam $to nas pratite i Sto zajedno gradimo
pri¢u koja raste iz mjeseca u mjesec.

Vase povjerenje i podrska daju smisao svemu Sto
radimo. PridruZite nam se s prijedlozima i redovno
pratite putem web stranice:

www.sindikat-kbc-zagreb.hr | FB stranice.

Zelimo vam ugodno &itanje i uspjesan nastavak
dana.

Srdacno,
Tanja Leonti¢, predsjednica

Sindikat KBC Zagreb

Urednistvo:

Glavna urednca:Tanja Leonti¢
Sindikat KBC Zagreb
Kispati¢eva 12, HR-10 000 Zagreb

foto: www.pexels.com,

Poruka djelatnicima u zdravstvu u
Novoj 2026. godini

Drage kolegice i kolege,

ulazimo u 2026. godinu s istom onom snagom,
struc¢noséu i predanoscéu koja nas je vodila kroz sve
izazove prethodnih godina. Zdravstvo nikada nije
bilo samo posao — ono je poziv, odgovornost i
svakodnevna borba za dobrobit pacijenata, ali i za
dostojanstvo svakog radnika koji taj sustav drzi na
nogama.

Godina iza nas donijela je mnogo promjena, ali i
mnogo neizvjesnosti. Unato€ svemu, pokazali ste
profesionalnost, solidarnost i nevjerojatnu
otpornost.

Svaki od vas — od lije¢nika, medicinskih sestara,
tehnicara, fizioterapeuta, laboratorijskih i
radioloskih djelatnika, radnih terapeuta,
spremacica, njegovatelja, bolnicara,
administrativnih radnika, vozaca, kuhara, ¢uvara,
zastitara, vatrogasaca, socijalnih radnika,
dijeteticara, nutricionista, pomoc¢nika obducenta,
farmaceutskih djelatnika, informaticara,
skladistara, arhivara i portira i svih ostalih — dao je
dio sebe kako bi sustav funkcionirao i kada je bilo
najteze.

U 2026. godini nastavljamo se boriti za ono Sto
vam pripada: pravedne uvjete rada, sigurno radno
okruZenje, adekvatno vrednovanje vaseg znanja i
odgovornosti te sustav koji prepoznaje stvarno
opterecenje i doprinos svakog radnika.

Neka vam nova godina donese viSe postovanja,
viSe sigurnosti i viSe razloga za ponos.
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svakodnevno Cinite za pacijente, za kolege i za cijeli
javni zdravstveni sustav.

Zelimo vam zdravu, mirnu i uspje$nu 2026. godinu.

Poruka djelatnicima u socijalnoj
skrbi u Novoj 2026. godini

Drage kolegice i kolege,

ulazimo u 2026. godinu svjesni koliko je vas rad
vazan, a koliko ¢esto ostaje nevidljiv.

Hvala vam na svemu Sto Cinite za one s kojima
svaki dan Zivite i proZivljavate svakodnevne brige,
emocije, tugu, sreéu i ljubav.

Hvala sto uz njih koracate i drzite za ruku kada to
vise ne mogu.

Hvala sto im pomaZete u svakodnevnim potrebama
kada im je pomo¢ potrebna, a imaju samo Vas.

Hvala za svaku ¢asu vode, brisanje suze s njihovog
lica i vradanje osmijeha.

Neka vam nova godina donese viSe podrske, vise
razumijevanja i viSe priznanja za sve Sto radite.

Zelimo vam zdravu, mirnu i uspje$nu 2026. godinu.
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GODISNJI PREGLED AKTIVNOSTI
‘ - JAVNO ZDRAVSTVO

Zdravstvo je posljednjih mjeseci jedno od

Dok se gradani bore s guzvama, listama ¢ekanja i
svakodnevnim obvezama, iza kulisa se odvija niz
promjena koje bi trebale olak3ati pristup
zdravstvenoj skrbi i poboljsati kvalitetu usluga.

Donosimo pregled najvaznijih aktivnosti.

1.Primarna zdravstvena zastita:
sustav koji se mijenja iz temelja

Primarna zdravstvena zastita i dalje je okosnica
zdravstvenog sustava, a posljednjih mjeseci biljezi
niz vaznih pomaka.

Ordinacije obiteljske medicine, pedijatrije i
ginekologije dobile su pojac¢anja kroz nove timove i
dodatne satnice, $to je posebno vazno u sredinama
koje se godinama bore s manjkom lije¢nika.

Istodobno, sve vedi naglasak stavlja se na
preventivu: od prosirenih termina za cijepljenje do
sustavnih pregleda koji se sada mogu rezervirati
putem digitalnih platformi.

Cilj je jasan — smanijiti pritisak na hitne sluzbe i
omoguciti gradanima brzi pristup osnovnoj
zdravstvenoj skrbi.

2. Bolnicki sustav:
ulaganja u opremu i infrastrukturu

Bolnice diljem zemlje prolaze kroz razdoblje
intenzivnog ulaganja. Nabavljaju se novi CTi MR
uredaji, moderniziraju se operacijske sale, a u
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pojedinim ustanovama otvaraju se i potpuno novi
odjeli.

Posebna pozornost usmjerena je na hitnu
medicinu, gdje se povecavaju kapaciteti i uvode
brzi protok pacijenata.

Uz to, sve viSe bolnica uvodi napredne
dijagnosticke i terapijske postupke, ¢ime se
smanjuje potreba za upucivanjem pacijenata u
vece centre.

Ovi koraci predstavljaju vazan iskorak prema
modernijem, ucinkovitijem i dostupnijem
bolnickom sustavu.

3. Javne zdravstvene kampanje:
prevencija kao klju¢ dugorocnog zdravlja

Programi ranog otkrivanja raka i dalje su medu
najvaznijim javnozdravstvenim aktivnostima.
Odaziv gradana postupno raste, a kampanje
usmjerene na edukaciju o vaznosti preventivnih
pregleda pokazuju sve bolje rezultate.

Uz onkoloske programe, provode se i brojne
inicijative usmjerene na zdrav nacin Zivota — od
radionica o pravilnoj prehrani do akcija poticanja
tjelesne aktivnosti u lokalnim zajednicama.

Sve veci naglasak stavlja se i na mentalno zdravlje,
posebno medu mladima, gdje struc¢njaci
upozoravaju na porast stresa i anksioznosti.

Edukativne kampanje i savjetovalista postaju
kljucni alat u pruzanju podrske.

3. Digitalno zdravstvo:
korak prema brzoj i jednostavnijoj
skrbi

Digitalizacija zdravstvenog sustava nastavlja se
ubrzanim tempom. Sustavi poput e-Kartona i

e-Uputnica postaju standard, a telemedicina se sve
cesce koristi u udaljenim podrucjima gdje je pristup

lije¢niku otezan.

Posebno se radi na unaprjedenju sustava za

pracenje lista Cekanja, kako bi pacijenti imali jasniji

uvid u dostupne termine i brze dolazili do
potrebnih pregleda.

Digitalne usluge ne samo da rasterecuju

zdravstvene djelatnike, ve¢ gradanima omogucuju

jednostavnije upravljanje vlastitim zdravstvenim
podacima.

4. Ljudskiresursi:
borba za zadrzavanje strucnjaka

Jedan od najvedih izazova u zdravstvu ostaje
nedostatak zdravstvenih djelatnika. Kako bi se taj
trend ublaZio, pokrenuti su programi dodatnih
edukacija, specijalizacija i profesionalnog
usavriavanja.

Uz to, uvode se mjere za poboljSanje radnih uvjeta
i motiviranje mladih stru¢njaka da ostanu u
sustavu. Posebno se radi na povecanju broja
medicinskih sestara i tehnicara, €ija je uloga klju¢na
u svakodnevnom funkcioniranju zdravstvenih
ustanova.

lako rezultati nece biti vidljivi preko nodi, ulaganje
u ljude ostaje najvazniji korak prema stabilnom
zdravstvenom sustavu.

6. Suradnja s lokalnom zajednicom:
zdravlje kao zajednicki projekt

Zdravstvene ustanove sve vise suraduju s lokalnim
organizacijama, Skolama, vrti¢ima i udrugama kako
bi pribliZile zdravstvene teme gradanima.
Organiziraju se radionice, savjetovalista i
preventivni pregledi na terenu, a mobilni timovi
posebno su vazni za starije osobe i ranjive skupine
koje tesko dolaze do zdravstvenih usluga.

Ovakav pristup pokazuje da zdravstvo nije samo
briga institucija, ve¢ zajednicki napor cijele
zajednice.
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KBC Zagreb: Sto se sve mijenja u
najvecoj hrvatskoj bolnici

KBC Zagreb, poznatiji kao Rebro, nije samo najveca
bolnica u Hrvatskoj — to je mjesto gdje se
svakodnevno odvijaju najkompleksniji medicinski
zahvati, gdje se lijece najteZi pacijenti i gdje se
stvaraju standardi koji se kasnije primjenjuju u
cijeloj zemlji.

Posljednjih mjeseci bolnica prolazi kroz niz
promjena koje imaju jedan cilj: brzu, moderniju i
dostupniju zdravstvenu skrb.

Modernizacija opreme:
brza dijagnostika za tisuce pacijenata

KBC Zagreb ulaze u novu generaciju dijagnostickih
uredaja. Novi CT i MR aparati omogucuju brze
snimanje, krace liste ¢ekanja i preciznije rezultate.

Za pacijente to znaci manje vremena provedenog u

bolnici i brZe postavljanje dijagnoze, sto je posebno
vazno kod onkoloskih i hitnih slucajeva.

Obnova prostora:
bolnica koja izgleda i funkcionira bolje

Dio odjela prolazi kroz temeljitu obnovu — od
operacijskih sala do ambulanti i ¢ekaonica.

Cilj je stvoriti okruzenje koje je ugodnije za

pacijente, ali i funkcionalnije za medicinsko osoblje.

Novi rasporedi prostorija, moderniji namjestaj i
bolja organizacija rada smanjuju guzve i ubrzavaju
protok pacijenata.

Hitna sluzba:
reorganizacija koja donosi brie
zbrinjavanje

Hitni prijem KBC-a Zagreb jedan je od
najopterecenijih u drzavi.

Zato se uvodi novi model rada koji ukljucuje:

—  brzu trijazu

— dodatne timove u najopterecenijim satima
— jasnije razdvajanje hitnih i nehitnih slucajeva

Sve to znaci da pacijenti s ozbiljnim zdravstvenim
problemima dolaze do lije¢nika brze nego prije.

Centri izvrsnosti:
mjesto gdje se rade najtezi zahvati

KBC Zagreb ostaje vodeci centar za:
— transplantacije
— onkolosko lije¢enje
—  pedijatriju
—  kardiologiju
— rijetke bolesti

Upravo ovdje rade timovi koji su u stanju izvesti
najkompleksnije operacije u zemlji, a bolnica je
Cesto prva koja uvodi nove medicinske postupke i
terapije.

Digitalizacija:
manje papira, vise uinkovitosti

Bolnica sve vise koristi digitalne alate:
— e-Uputnice i e-Nalazi
— digitalni kartoni
— telemedicinske konzultacije za pacijente
izvan Zagreba

Digitalizacija smanjuje administrativno optereéenje
i ubrzava komunikaciju izmedu odjela, $to
pacijentima donosi brzu i jasniju informaciju o
njihovom lijecenju.

Ljudski resursi:
ulaganje u strucnjake koji nose sustav

KBC Zagreb je najvedi poslodavac u hrvatskom
zdravstvu, pa je ulaganje u ljude klju¢no. Bolnica
provodi programe edukacije, specijalizacija i
mentorstva za mlade lijecnike i medicinske sestre.
Posebna se pozornost posvecuje zadrzavanju
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strucnjaka, jer upravo oni ¢ine razliku u kvaliteti
skrbi.

Suradnja s pacijentima i zajednicom:
otvorenija bolnica

Sve vise odjela uvodi edukativne radionice,
savjetovalista i programe podrske za pacijente i
njihove obitelji.

Bolnica sudjeluje u javnozdravstvenim akcijama,
kampanjama i preventivnim pregledima, ¢ime se
priblizava gradanima i izvan svojih zidova.

KBC Zagreb —
»Bolnica nulte kategorije”

KBC Zagreb, najveca i najznacajnija zdravstvena
ustanova u Hrvatskoj, nosi status bolnice nulte
kategorije — oznaku koja ga svrstava medu kljucne
medicinske centre u drZavi i regiji.

Taj status nije samo administrativna klasifikacija,
ve¢ potvrda da se u ovoj ustanovi pruza najvisa
razina zdravstvene skrbi, provode najkompleksniji
zahvati i okupljaju vodedi strucnjaci hrvatske
medicine.

Sto znadi “nulta kategorija”?

Bolnice nulte kategorije su ustanove od
nacionalnog znacaja.

To su bolnice koje:

—  pruzaju najkompleksnije medicinske postupke

— imaju najvisu razinu specijalisticke i
subspecijalisticke skrbi

— provode transplantacije i zahtjevne operacije

—  zbrinjavaju najteZe i najrjede slucajeve

— imaju klju¢nu ulogu u obrazovaniju lijecnika i
medicinskih sestara

— sudjeluju u znanstvenim i istrazivackim
projektima.

KBC Zagreb ispunjava sve te kriterije —
i viSe od toga.

Vg

Zasto je KBC Zagreb u nultoj
kategoriji?

» Nacionalni centar za najteZe pacijente
- Bolnica koja postavlja standarde

KBC Zagreb ve¢ desetlje¢ima ima ulogu
nacionalnog referentnog centra za najteze i
najrjede medicinske slucajeve.

Ovdje se obavljaju transplantacije, slozene
onkoloske terapije, zahtjevni kardiokirurski zahvati
i postupci koji su dostupni samo u nekoliko bolnica
u regiji.

Status nulte kategorije potvrduje da bolnica
raspolaZze najviSom razinom specijalisticke i
subspecijalisticke skrbi, kao i infrastrukturom
potrebnom za zbrinjavanje pacijenata iz cijele
Hrvatske.
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» Najveci broj strucnjaka i
subspecijalista na jednom mjestu

U KBC-u Zagreb radi najvedi broj specijalista i
subspecijalista u Hrvatskoj. Njihova stru¢nost i
iskustvo omogucuju provodenje zahvata koji
zahtijevaju vrhunsku preciznost i multidisciplinarni
pristup. Mnogi od njih vode nacionalne programe
lijeCenja i sudjeluju u medunarodnim stru¢nim
tijelima.

» Vrhunska oprema i napredna
dijagnostika

Posljednjih godina KBC Zagreb intenzivno ulaze u
modernizaciju opreme. Novi CT i MR uredaji,
napredni laboratorijski sustavi i suvremene
operacijske sale omogucuju brzu dijagnostiku i
preciznije lijecenje.

Za pacijente to znaci krace ¢ekanje, brze
postavljanje dijagnoze i pristup terapijama koje
prate najnovije medicinske standarde.

» Obrazovna i znanstvena uloga -
srediSte medicinske edukacije i
istrazivanja

KBC Zagreb je i nastavna baza Medicinskog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu, Sto ga Cini klju¢nim
mjestom za obrazovanje buducih lije¢nika i
medicinskih sestara.

Uz to, bolnica sudjeluje u brojnim medunarodnim
istrazivackim projektima i klinickim studijama, ¢ime
doprinosi razvoju novih terapija i medicinskih
postupaka

Sto status nulte kategorije zna¢i za
pacijente znaci za pacijente?

Za gradane Zagreba i cijele Hrvatske ovaj status
donosi sigurnost da ¢e u KBC-u Zagreb dobiti
najvisu razinu zdravstvene zastite.

To ukljucuje:

e dostupnost najnaprednijih dijagnostickih i
terapijskih postupaka

e lijeCenje najkompleksnijih bolesti na
jednom mjestu

e  brzui precizniju dijagnostiku

e  pristup stru¢njacima koji su lideri u svojim
podrucjima

KBC Zagreb tako ostaje klju¢na institucija hrvatskog
zdravstva — mjesto gdje se spajaju znanje,
tehnologija i iskustvo, i gdje se svakodnevno
donose odluke koje mijenjaju Zivote pacijenata.

Zakljucak

KBC Zagreb nije samo najveca bolnica u Hrvatskoj
— to je ustanova koja postavlja standarde, uvodi

inovacije i pruza skrb na razini najboljih europskih
centara.

Status nulte kategorije potvrduje njegovu klju¢nu
ulogu u hrvatskom zdravstvu i njegovu vaznost za
pacijente iz cijele zemlje.
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GODISNJI PREGLED AKTIVNOSTI
- SOCIJALNA SKRB

PREGLED AKTIVNOSTI
- SINDIKAT KBC ZAGREB

Godisnji pregled aktivnosti socijalne skrbi u Hrvat-
skoj ukljucuje razlicite aktivnosti i mjere koje Mini-
starstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i soci-
jalne politike provodi za ostvarivanje ciljeva i aktiv-
nosti planiranih u Provedbenom programu.

Ove aktivnosti se odnose na:

- ocuvanje radnih mjesta i socijalna sigurnost

- odrziv zdravstveni i mirovinski sustav

- gospodarski oporavak i poslovno okruzenje

- ravnomjeran regionalni razvoj i decentralizacija
- demografska revitalizacija i bolji poloZaj obitelji
- ucinkovita, transparentna i otporna drzava

Ovi ciljevi i aktivnosti su integralni dio Provedbenog
programa Ministarstva rada, mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike za razdoblje 2021.- 2024.

Ministarstvo takoder provodi upravne i druge pos-
love koji se odnose na politiku zaposljavanja, uredi-
vanje radnih odnosa, trziSte rada i aktivnu politiku
zaposljavanja, sustav i politiku mirovinskoga osigu-
ranja, evidenciju nezaposlenosti i pomo¢ pri zapos-
ljavanju, socijalno partnerstvo i odnose sa sindika-
tima i udrugama poslodavaca, radnopravni status
hrvatskih drzavljana zaposlenih u inozemstvu, rad-
nopravni status stranih drzavljana zaposlenih u
Republici Hrvatskoj, unapredenje sustava zastite na
radu, medunarodnu suradnju na podrucju rada i
zaposljavanja, reviziju i nadzor medicinskog vjesta-
cenja.

@ lzvor

»  Godisnji_plan rada hzsr 2026.pdf

> Nacionalni plan razvoja socijalnih usluga za

razdoblje od 2021. do 2027. godine.pdf

Organizacija i €lanstvo

v Sindikat djeluje kao samostalna organizacija na
podrucju Republike Hrvatske, a koja
osigurava, Stiti i promice prava radnika
primarno zaposlenih u Klinickom bolnickom
centru Zagreb, te u ustanovama i drugim
organizacijskim oblicima u zdravstvu,
djelatnosti zdravstvenog osiguranja,
djelatnosti mirovinskog sustava, djelatnosti
socijalne skrbi i drugim srodnim djelatnostima
zdravstvenog sustava i sustava socijalne skrbi,
zasnovana na nacelu demokratskog zastupanja
i demokratskog ocitovanja volje ¢lanova.

v" Clanovi imaju pristup pogodnostima, pravnoj
podrsci i pomodi u individualnim radnim
sporovima kao i pristup svim sindikalnim
aktivnostima.

v' 0d 1. lipnja 2023. sindikat je ¢lan Matice
hrvatskih sindikata, ¢ime je ojacao
pregovaracku poziciju i pristup nacionalnim
radnim skupinama

Sindikalne aktivnosti i zastupanje radnika

v' Redovito sudjelovanje u pregovorima o
placama i materijalnim pravima zaposlenika.

v' Aktivno informiranje ¢lanova o promjenama u
sustavu javnih sluzbi i uredbama o ocjenjivanju
rada zaposlenika (preko Matice hrvatskih
sindikata).

v Sudjelovanje u inicijativama vezanim uz
radnicka prava i uvjete rada u zdravstvu i
socijalnoj skrbi.
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[E- VIJESNIK SINDIKAT KBC ZAGREB] prosinac 2025., BROJ 11

POGODNOSTI ZA CLANOVE

» Pogodnosti za clanove za 2026.

Sindikat je tijekom godine osigurao niz pogodnosti,
uklju€ujuci:

MultiSport karticu

v' Redovita moguénost koridtenja osnovne i
dodatne MultiSport kartice za ¢lanove.

v" U 2025. godini uvedena je i virtualna
MultiSport kartica s promotivnim besplatnim
mjesecom koriStenja za nove korisnike.

Popusti i partnerstva

v Popusti u opti¢kim studijima (npr. Opticki
studio Monokl — 35% popusta).

v" Suradnja s financijskim savjetovalistima (npr.
BeOn savjetovanje za blokade racuna i
financijske poteskode) i dr.

Edukacije, savjetovanja i podrska
clanovima

v Financijsko savjetovanje za ¢lanove u
potesko¢ama (blokade, dugovi, zasticeni
racun).

v" Informiranje ¢lanova o pravima, dokumentima
i obrascima putem sluzbene stranice.

Drustvene i rekreativne aktivnosti

v" Sindikat redovito organizira sportske igre,
izlete, posjete kulturnim sadrzajima i druzenja,
Sto je vazan dio sindikalnog Zivota:

Komunikacija i transparentnost

v' Aiuriranje web i FB stranice s vijestima,
foto-galerijama i obavijestima.

v' Objavljivanje obrazaca, pristupnica i
informacija o pogodnostima.

v lako ne objavljuje formalni godi$nji izvjestaj,
aktivnosti sindikata su vidljive kroz
kontinuirane objave i programe.

Sindikat se u kratkom vremenu pozicionirao kao
aktivan i prepoznatljiv predstavnik zaposlenika u
sustavu zdravstva i socijalne skrbi.

" Zakljucak za 2025.

Sindikat KBC Zagreb tijekom 2025. provodi
aktivnosti usmjerene na:

—  zastitu radnickih prava,

— pregovore o materijalnim pravima,

—  pruzanje pogodnosti i podrske ¢lanovima,

— organizaciju edukacija i savjetovanja,

— jacanje sindikalne zajednice kroz drustvene
aktivnosti.

— sudjeluje u pregovorima o placamai
materijalnim pravima zaposlenika u javnim
sluzbama.

— Informira ¢lanove o uredbama o ocjenjivanju
rada i promjenama u sustavu plaéa.

—  pruza pravnu pomo¢ ¢lanovima u
individualnim radnim sporovima.

— kontinuirano sudjeluje u pregovorima o
uvjetima rada u zdravstvu.

— aktivno prati i informira ¢lanove o
promjenama u zakonodavstvu i uredbama u
javnim sluzbama.

" Zakljugak za razdoblje 2019.-2025.

U sedam godina rada Sindikat KBC Zagreb:

— izgradio je stabilnu organizaciju,

— udvrstio pregovaracku poziciju ulaskom u
Maticu hrvatskih sindikata,

— osigurao niz pogodnosti za ¢lanove,

—  pruza kontinuiranu pravnu i savjetodavnu
podrsku,

— organizira drustvene i rekreativne aktivnosti,

— odrzava transparentnu komunikaciju s
¢lanovima.
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KUUCNE TEME TKU-a

lako Sindikat KBC Zagreb vise ne sjedi za
pregovarackim stolom, on i dalje:

— aktivno prati pregovore,

— javno komentira klju¢ne teme TKU-a
(osnovica, topli obrok, koeficijenti),

— podrzava akcije drugih zdravstvenih sindikata,
ukljucujuci Strajkove i prosvjede,

— zagovara interese svojih ¢lanova kroz Maticu
hrvatskih sindikata (iji je ¢lan od 2023.).

KLUCENE TEME:

1. Osnovica za place: povecanje osnovice smatra
kljuénim pitanjem TKU-a.

2. Uvodenje toplog obroka: smatra da to treba
biti dio pregovora o izmjenama i dopunama
TKU-a.

3. Koeficijenti i anomalije: naglasava da su
koeficijenti i problemi koje je izazvala nova
Uredba o koeficijentima posebna tema
pregovora i da prijedlozi sindikata “spavaju na
stolu ve¢ mjesecima”.

UREDBA O KOEFICUENTIMA

Uredba o placama i koeficijentima u
zdravstvu, temelji se na sluzbenoj Uredbi o
nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored
i koeficijentima za obracun plae u javnim
sluzbama (NN 22/2024)

Ovo je dokument koji je 1. oZujka 2024. potpuno
promijenio sustav plac¢a u zdravstvu.

OSVRT NA UREDBU O PLACAMA |
KOEFICIJENTIMA U ZDRAVSTVU (2024.)

Sto Uredba zapravo radi?

Uredba iz 2024. donosi najvecu reformu placa u
zdravstvu u zadnjih 20 godina.

Ona propisuje:

— nazive radnih mjesta u javnim sluzbama,
ukljuéujuci zdravstvo,

— uvjete za raspored na radno mjesto,

— koeficijente za obracun place,

— klasifikaciju radnih mjesta u platne razrede.

To znadi da je Uredba temelj za izracun place
svakog zdravstvenog radnika.

Kljucne promjene za zdravstvo

1. Novi koeficijenti za sva radna mjesta u zdravstvu
2. Povecanje koeficijenata za vecinu zdravstvenih
radnika

3. Uvodenje platnih razreda

10|Page




[E- VIJESNIK SINDIKAT KBC ZAGREB] prosinac 2025., BROJ 11

Svako radno mjesto sada je svrstano u platni
razred, Sto odreduje:

— minimalni i maksimalni koeficijent,

— mogucnost napredovanja,

— uvjete za raspored.

To je dio Sire reforme plaéa u javnim sluzbama.

NAJVECI PROBLEMI | KRITIKE UREDBE

1. Neujednacenost koeficijenata

Udruga poslodavaca u zdravstvu i sindikati

upozorili su na:

— nelogic¢nosti u koeficijentima rukovodecih
radnih mjesta,

— razlike izmedu sli¢nih radnih mjesta u
razlicitim ustanovama,

— nerazmjer izmedu odgovornosti i koeficijenta
(npr. glavne sestre odjela vs. glavne sestre
klinike).

2. Nedovoljno povecanje za nezdravstvene
radnike

Administrativno i tehnicko osoblje dobilo je

najmanje povecanje, Sto je izazvalo nezadovoljstvo
u bolnicama.

3. Nedostatak jasnih kriterija za napredovanje

lako su uvedeni platni razredi, kriteriji za
napredovanje nisu dovoljno razradeni u praksi.

4, Razlike izmedu bolnica

Uredba vrijedi za sve, ali:

—  velike bolnice (poput KBC Zagreb) imaju
sloZenija radna mjesta,

— manji koeficijenti za rukovodeée pozicije ne
prate realnu odgovornost.

ZAKUUCAK

Uredba iz 2024. donijela je zna¢ajnu reformu, ali i

velike izazove:

— sustav je moderniziran,

—  koeficijenti su povecani,

— ali su ostale brojne nelogi¢nosti koje
zahtijevaju korekcije.

Zdravstveni sindikati, ukljucujudi i Sindikat KBC

Zagreb, isticu da je potrebno:

— dodatno povecanje koeficijenata,

— dodatno povecanje plaée zaposlenicima
ter ijalnih ustanova, osobito KBC-u Zagreb,

— ispravljanje anomalija,

— uvodenje toplog obroka,

— jasniji sustav napredovanja.

UREDBA | PLACE U KBC ZAGREB

Opci ucinak -
place su porasle, ali nejednako

Uredba je donijela povecéanje koeficijenata za
vecinu radnih mjesta u zdravstvu, Sto znaci
povecanje osnovne place. No, povecanja su bila
vrlo razlicita ovisno o struci, razini obrazovanja i
radnom mjestu.
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Ucinak po skupinama zaposlenika
»  Lijeénici
Povecanje: srednje do znacajno

—  Specijalisti su dobili najveca povecanja
koeficijenata.

—  Subspecijalisti su oCekivali ve¢a povecanja —
mnogi su izrazili nezadovoljstvo.

— Mladi lijecnici (bez specijalizacije) dobili su
najmanje povecanje.

ZAKLUCAK: U KBC-u Zagreb lije€nici su u prosjeku
dobili najveci rast plaéa, ali uz velike razlike medu
specijalnostima.

# Maedicinske sestre i tehni¢ari

Povecanje: umjereno, ali neujednaceno

—  Sestre s VS5 i VSS dobile su vec¢a povecanja od
SSS.

— Glavne sestre (odjela, klinike) dobile su manje
povecanje od ocekivanog, Sto je izazvalo
nezadovoljstvo.

— Sestre u intenzivnoj, hitnoj i operacijskim
salama dobile su povecanija, ali manja od
razine odgovornosti.

ZAKLJUCAK: U KBC-u Zagreb sestre su dobile
povecanje, ali manje nego lijecnici, i s puno
nelogicnosti u koeficijentima.

» Nezdravstveni radnici (administracija,
tehnicke sluzbe, logistika)

Povecanje: minimalno

—  Administrativni radnici dobili su vrlo mala
povecanja.

— Tehnicko osoblje (odrzavanje, vozadi, serviseri)
dobilo je minimalne korekcije.

—  Spremacice i pomoéno osoblje dobile su
najmanje povecanje u cijelom sustavu.

ZAKLJUCAK: U KBC-u Zagreb nezdravstveni radnici
su najmanje profitirali Uredbom.

» Zdravstveno-laboratorijsko i dijagnosticko
osoblje

Povecanje: umjereno

— Laboratorijski djelatnici, radioloski tehnolozi i
srodna zanimanja dobili su povecanija, ali
manja od medicinskih sestara i lijecnika.

— Razlike medu radnim mjestima nisu uvijek
logi¢ne.

NAKON UREDBE — PROBLEMI
u KBC-u ZAGREB

1. Anomalije u koeficijentima rukovodecih sestara

Glavni inZenjeri/fizioterapeuti klinickih zavoda,
zavoda, odjela, dnevnih bolnica i poliklinika, kao i
glavne sestre odjela, dnevnih bolnica i poliklinika
dobili su manje koeficijente od nekih nizih radnih
mjesta, Sto je izazvalo nezadovoljstvo i zahtjeve za
korekcijama.

2. Nejednak tretman nezdravstvenih radnika

U KBC-u Zagreb nezdravstveni radnici ¢ine oko 20—
25% zaposlenih — a dobili su najmanje povecanje.
Za nezdravstveno osoblje to znaci da su sva radna

mjesta dobila nove koeficijente, ali povecanja su
bila minimalna u odnosu na zdravstvene radnike.

3. Razlike medu klinikama

Zbog sloZzenosti KBC-a Zagreb (najveca bolnica u
RH), neka radna mjesta imaju veéu odgovornost
nego Sto koeficijent prepoznaje.

4. Nedostatak jasnih kriterija za napredovanje

Uredba uvodi platne razrede, ali ne definira jasno
napredovanje, Sto stvara neizvjesnost.
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ZAKUUCAK - uginak Uredbe na djelatnike KBC-a
Zagreb

Pozitivno:

v Plade su porasle svim skupinama.

v Sustav je moderniziran i pojednostavljen.

v Lijeénici i visokoobrazovane sestre najvi$e su
profitirali,

v" Dio visokoobrazovanog zdravstvenog kadra
ostao na koeficijentu prvostupnika.

Negativno:

v" Nezdravstveni radnici dobili su premalo.

v" Rukovodede sestre/inZenjeri/fizioterapeuti
dobili su nelogi¢no niske koeficijente.

v' Razlike medu radnim mjestima nisu uvijek
opravdane.

v Potrebne su korekcije — $to i sindikati
naglasavaju.

)
{
)

;
§

Zasto su nezdravstveni radnici
najnezadovoljniji?

Prema analizi Sindikata KBC ZAGREB i objavljenim
tablicama:

1. Najmanje povecanje u cijelom sustavu.
2. Velike razlike u odnosu na odgovornost

Npr. spremacice u KBC-u Zagreb rade u:
— izolacijama,

— intenzivnim jedinicama,

— operacijskim salama,

ali koeficijenti to ne prate.

3. Tehnicke sluzbe nose ogroman teret bolnice

KBC Zagreb ima:

—  24/7 tehnicku sluzbu,

— stotine uredaja i instalacija,
— hitne intervencije,

ali koeficijenti su ostali niski.

4. Administracija je preopterecena

U KBC-u Zagreb administracija radi s:
— velikim brojem pacijenata,

— sloZenim sustavima,

— manjkom kadra,

ali povecanja su bila simboli¢na.

ZAKUUCAK - uginak Uredbe na nezdravstvene
radnike KBC-a Zagreb

v' Plaée su porasle, ali vrlo malo.

v" Nezdravstveni radnici dobili su najmanje
povecanje u cijelom sustavu.

v' Koeficijenti ne prate odgovornost, sloZenost i
opterecenje posla.

v Sindikati traZe hitne korekcije Uredbe.

v" Uredba je modernizirala sustav, ali je
nezdravstveno osoblje ostavila na zacelju, sto
je izazvalo opravdano nezadovoljstvo.

‘ UREDBA | MINIMALNA PLACA

Uredba o koeficijentima u zdravstvu (NN 22/2024)
odreduje koeficijente za sva radna mjesta u javnim
sluzbama, ukljucujuci zdravstvo, dok se minimalna
placa odreduje posebnim Zakonom i nije povezana
s koeficijentima.

U praksi to znaci da radnici u zdravstvu ne primaju
minimalnu placu, nego placu izraCunatu prema
koeficijentu x osnovici, ali najnize kategorije
(spremacice, pomocno osoblje) i dalje ostaju vrlo
blizu minimalne place.
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Ovo je vaino !!!

v" Minimalna pla¢a u RH NE odreduje
koeficijente.

v Koeficijenti za obradun place x osnovica
odreduju osnovnu bruto placu u javnim

sluzbama.

v" Minimalna plaéa sluZi samo kao donja granica
isplate.

To znaéi:

v' Ako je izratun plaée prema koeficijentu nizi od
minimalne place, poslodavac mora isplatiti
minimalnu placu.

ZAKUUCAK

v' Uredba iz 2024. modernizirala je sustav
koeficijenata u zdravstvu.

v Plaée se izratunavaju prema koeficijentu x
osnovici, ne prema minimalnoj plaéi.

v" Minimalna plaéa sluZi samo kao donja granica
isplate.

v" Najnize kategorije radnika u zdravstvu
(spremacice, pomocno osoblje, dio tehnickog
osoblja) i dalje ostaju vrlo blizu minimalne
place, sto je jedan od najvecih problema
Uredbe.

DA LI DJELATNICI KBC-a ZAGREB
ZASLUZUJU VECE PLACE ?

Postoje vrlo jaki argumenti da djelatnici KBC-a
Zagreb zasluzuju vece place u odnosu na mnoge
druge zdravstvene ustanove — ali i argumenti
zasto sustav pla¢a mora ostati jedinstven.

Zasto su potrebne korekcije koeficijenata
u KBC-u Zagreb?

Uvodenjem nove Uredbe o koeficijentima 2024.
godine, sustav plac¢a u zdravstvu doZivio je najveéu
reformu u posljednja dva desetlje¢a. Medutim,
analiza ucinaka Uredbe pokazuje da su koeficijenti
radnih mjesta u KBC-u Zagreb ostali neuskladeni s
realnim opterecenjem i sloZenoscu rada u najvecoj
zdravstvenoj ustanovi u drzavi.

1. KBC Zagreb je tercijarni centar s najvisom
razinom sloZenosti

KBC Zagreb obavlja medicinske postupke koji se ne
provode u vecini drugih bolnica.

To ukljucuje:

— transplantacijske programe,

— visokosofisticirane operacije,

— najteZe hitne slucajeve,

— rijetke i kompleksne dijagnoze,

— multidisciplinarne timove i zahtjevne
protokole.

Unatoc tome, koeficijenti su jednaki kao u
ustanovama niZe razine sloZenosti.

2. Opterecenje zaposlenika je znatno vece nego u
drugim ustanovama

KBC Zagreb ima:

— najvedi broj pacijenata,

— najvedi broj hitnih prijema,

— najduze liste ¢ekanja,

— najvedi broj odjela i klinika,

— najvedi broj slozenih slucajeva.
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To znadi da su i zdravstveni i nezdravstveni radnici
izloZeni stalnom pritisku, stresu i povecanoj
odgovornosti.

3. Nezdravstveni radnici su posebno podcijenjeni

U KBC-u Zagreb nezdravstveno osoblje radi u

uvjetima koji su:

— rizi¢niji (izolacije, intenzivna, operacijske sale),

— opsezniji (velike povrsine, vise lokacija),

—  tehnicki zahtjevniji (odrzavanje kompleksne
opreme i infrastrukture).

Njihovi koeficijenti porasli su minimalno, €esto tek
simboli¢no.

4. Troskovi Zivota u Zagrebu su znatno visi

Jednaki koeficijenti u Zagrebu i u manjim
sredinama ne znace jednaku realnu placu.

Radnici u Zagrebu imaju:

— viSe troSkove stanovanja,

—  viSe troskove prijevoza,

— viSe cijene usluga i prehrane.

Bez korekcija, rad u KBC-u postaje financijski
neodrZiv za mnoge zaposlenike.

5. Sustav bez korekcija potice odlazak kadra

KBC Zagreb veé sada biljezi:

— odlazak medicinskih sestara,

— odlazak drugih zdravstvenih profesionalaca,
— odlazak nezdravstvenog osoblja,

— odlazak tehnickih radnika,

— odlazak administracije.

Bez korekcija koeficijenata, odljev ¢e se ubrzati.
6. Pravednije uredenje placa je moguce
Postoji nekoliko modela:

— dodatak za rad u tercijarnom centru,

—  korekcije koeficijenata za najopterecenije
skupine,

— dodatak za troskove Zivota u Zagrebu,

— jasni kriteriji napredovanja za nezdravstvene
radnike.

Ovi modeli ne narusavaju jedinstveni sustav placa,
ali uvode pravedne korekcije koje odrazavaju
realnost rada u KBC-u Zagreb.

g ery,fl.risimo&* :
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ZAKUUCAK

Postoji realna osnova da se rad u KBC-u Zagreb
vrednuje vise, jer je:

— slozZeniji,

— odgovorniji,

—  stresniji,

— organizacijski zahtjevniji.

Ali sustav placa u zdravstvu je postavljen tako da
bude jedinstven, pa se razlike ne mogu uvoditi bez
promjene zakona i Uredbe.

Zato se u praksi sve svodi na ovo:

(3 Rad u KBC-u Zagreb objektivno jest teZi nego u
mnogim drugim ustanovama.

(= Ali sustav placa ne dopusta da se to odrazi na
koeficijente.
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ZASTO RADNICI U TERCIJALNOM
SUSTAVU NE MOGU IMATI VECE PLACE?

1. Jedinstveni sustav javnih sluzbi

Place u zdravstvu odreduju se na nacionalnoj razini
kako bi:

— sustav bio pravedan,

— izbjegla diskriminacija,

— omogucila mobilnost radnika.

2. Manje bolnice bi ostale bez kadra

Kad bi KBC-i imali vece place:

— manji domovi zdravlja i bolnice tesko bi
zadrzali radnike,

— doslo bi do jos veéeg odlijeva kadra u Zagreb.

3. Uredba i TKU ne predvidaju lokalne razlike

Trenutni propisi ne dopustaju razlicite koeficijente
po ustanovama.

STO RADI
- VUECE zA PRACENJE PLACA

Vijece za pracenje i unaprjedenje sustava plac¢a u
drzavnim i javnim sluzbama nastavlja s radom u
skladu s odredbama novog Zakona o placama.

U fokusu Vijeca nalazi se analiza funkcioniranja
sustava koeficijenata, praé¢enje primjene uredbi o
nazivima radnih mjesta te obrada zahtjeva za
korekcije koeficijenata pristiglih iz razli¢itih dijelova
sustava.

Tijekom dosadasnjeg razdoblja zaprimljen je velik
broj zahtjeva za izmjene koeficijenata, $to jasno
ukazuje da sustav jos nije u potpunosti stabiliziran.

Posebno se istiCu zahtjevi iz zdravstvenog i
obrazovnog sektora, ali i iz drzavne uprave.

Sindikalna strana u Vije¢u kontinuirano naglasava
potrebu dosljedne primjene nacela ,jednak rad —
jednaka plac¢a“, kao i nuznost da se koeficijenti
usklade s realnim opterecenjem, odgovornoscu i
slozenos¢u poslova u zdravstvenom sustavu.

Posebno isticu vaznost pravednog vrednovanja svih
zdravstvenih i nezdravstvenih radnika, ¢iji doprinos
funkcioniranju bolnica mora biti jasno prepoznat.

Ocekujemo da ¢e daljnji rad Vijeca doprinijeti
stabilizaciji sustava, smanjenju postojecih
nejednakosti i osiguravanju dostojanstvenih uvjeta
rada za sve zaposlenike KBC-a Zagreb i javnog
zdravstva u cjelini.

SUTNJA ADMINISTRACIJE VIJECA
- GDIJE JE ZAPELO ?

U radu Vijeca za praéenje placa sve se ¢esce
susre¢emo s problemom izostanka povratnih
informacija.

Administracija Vije¢a ne odgovara na upite, ne
izvjeStava o statusu zaprimljenih zahtjeva i ne
komunicira plan rada. To usporava procese, stvara
neizvjesnost i otezava sindikalno djelovanje.

Bez jasnih rokova i transparentne komunikacije,
Vijece ne mozZe ispuniti svoju ulogu u stabilizaciji

sustava koeficijenata.

Sindikat ¢e i dalje inzistirati na uspostavi redovitog
izvjeStavanja i dostupnosti administracije.
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ZAKUUCAK

Bez transparentne i funkcionalne administracije,
Vijece ne moze ispuniti svoju svrhu.

Sindikat zahtijeva hitno uspostavljanje jasnih
komunikacijskih standarda.

POGODNOSTI ZA CLANOVE

=t
tedi vide, ufivaj bolje uz MultiSport
¥ VISE OD 400 SPORTSKIH MEET THE SPORTBOX
~ OBJEKATA U JEDNOJ CLANARINI! Nova dimenzifs vieibanja

Vida od 60 razliéitih sportskih aktivnosti, uz
moguénost vjezbanja u
teretanama difjem Hrvatske. Kartica koje
a elanarinal

~ nudi rjedenje 28 sve kojiu
jetbanju sele uZivati

witv najvise jedne
osobe. Odaberi svog SportBax
partnera. Rezerviraj termin!

OTKRUSVIETUSTEDAUZ W ouooucuse TiREKREAGLIU UZ
MULTISPORT! | MULTISPORT KARTICU!
Iskoristi super popuste kod nakih loyalty
ool Loyelly progeaen Kojesris Iskoristi sve pogodnosti MultiSport kartice!
Pridrusi se MultiSport programu i zaplovi prema
boljem, zdravijem i aktivnijem Zivotul

Svi korisnicl koji imsju aktivnu [icivv]

katicu mogu nansitidodstnu [ e

MultiSport karticu zs jednu S

punoljetnu osobu. Viezbsjte u 5

OSTANI FIT | USTEDI UZ drudtvu i potaknite jedni druge.
MULTISPORT!

wna MultiSport
¢ jo za posebne

‘ MULTISPORT KARTICA

MultiSport karticu (osnovnu i dodatnu) mozete
dobiti iskljucivo ako ste €lan SINDIKATA KBC
ZAGREB.

Clanovi Sindikata KBC Zagreb osnovnu i dodatnu
MultiSport karticu mogu naruciti najkasnije do 20.

U mjesecu.

INFO

~MultiSpor

OD SADA UZ VIRTUALNU MULTISPORT
KARTICU TRENIRAJ | IZVAN HRVATSKE
[ 12 ceo.onmcara ]

Ko krenuti?
ar PO

Za prangs o koiRten]s bartice U p ofedng avij
whinet ve heasnbeg beamy chey padrac

Jedna kartica — Sest zemalja -
vise od 10.000 objekata

Postovani,

u susret blagdanima, putovanjima i novogodisnjim
odlukama donosimo novu pogodnost za korisnike
aktivne virtualne MultiSport kartice.

Sto je novo?

e  Virtualna MultiSport kartica sada vrijedi u Sest
zemalja

e Omogucuje pristup u vise od 10.000 sportskih
i rekreativnih objekata

e  Osim u Hrvatskoj, karticu mozZete koristiti i u:
Ceskoj, Slovackoj, Bugarskoj, Poljskoj i
Turskoj

Vaino je znati:

e Internacionalne posjete moguce su
iskljucivo s virtualnom karticom i
potvrdenim identitetom u maticnoj drzavi

e  Pogodnost vrijedi za Employee i
Accompanying kartice

e Primjenjuju se limiti iz mati¢ne drzave
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Za aktivne korisnike plasticne kartice:

» Putem My MultiSport aplikacije moguce je
jednostavno prebacivanje na virtualnu karticu

> Lakse, brze, digitalno i ekoloski prihvatljivo

» Prebacivanjem na virtualnu karticu, plasti¢na
kartica se deaktivira

LETAK]

VIRTUALNA
MULTISPORT |
KARTICA |

Q0 SADA N MOGUCE SYOJU
KARTIGU NARUSIT) U DYGITALNGM OSURU!

» S bofi ol reeun MATEGOT At saban Aaite

B Fegtiuse vt

Yol hmats kY e s ie M

aha
Atica, 1acs e puten.
"

VIRTUALNA MULTISPORT KARTICA

- BESPLATAN MJESEC KORISTENJA

Sindikat KBC Zagreb u suradnji s Benefit
Systemsom omogucuje novim korisnicima
virtualne MultiSport kartice jedan besplatan
mjesec koriStenja.

UVIJETI ZA NOVE KORISNIKE:

> Postojeci €lanovi Sindikata KBC Zagreb koji do
sada nisu koristili MultiSport karticu
-> potrebno je ispuniti Izjavu za placu

» Novi ¢lanovi Sindikata KBC Zagreb
—> ispuniti Pristupnicu u 2 primjerka, dostaviti
u ured Sindikata
—> poslati scan pristupnice e-mailom
-> ispuniti Izjavu za placu

Izjavu za placu (iznimno samo za virtualnu MSC
karticu) potrebno je dostaviti

najkasnije do 30. u mjesecu na e-mail:
ured.sindikatkbczagreb@gmail.com

MATICA HRVATSKIH SINDIKATA

POGODNOSTI ZA CLANOVE.

Sindikat KBC Zagreb clan je sindikata visSe razine -
Matice hrvatskih sindikata, putem koje nasi
¢lanovi ostvaruju dodatne pogodnosti.

POVOLINOSTI

ANKA VAS NECE?

PROBAJTE S NAMA!

BLOKIRAN TI JE RACUN?
BeOn ima rjesenje!

NAM SE ZA BESPLATNU
INANCIJSKU ANALIZU!

014844 877

,BeOn savjetovanje”

Pozivamo sve ¢lanove koji se nalaze u financijskim
potesko¢ama (blokada racuna, zasti¢eni racun,
visoke mjesecne obveze, nemogucénost vrac¢anja
kase uzajamne pomodi i sl.)da se jave u Be-On na
besplatno financijsko savjetovanje.

o —
Proces se sastoji od
4 jednostavna koraka

e ©

WA BUMETIC MESSFINANCIRANE ISHATAKREDITA U BNGH
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POSEBNA PONUDA
OPTICKOG STUDIJA MONOKL

BESPLATNO SINDIKAT KBC ZAGREB

odredivanje dioptrije

* Precizno odredivanje dioptrije
uz stru&no osoblje i modernu opremu )4
A KAKO SE MOGU UCLANITI u
nao&ala

* Obvezna prethodna rezervacija SI N DI KAT K BC ZAG RE B ?

termina

1 4] dioptriiske PRISTUPNICA
naocale

GRATIS

Uclanjenje u sindikat je dobrovoljno.

i okviri su iz lekeil
u kombinaciji s Maxxee 150 nao&alnim le¢ama
s HCC anti-refleksnim slojem. Ponuda vrijedi uz

kupovinu dioptrijskog okvira.

U Sindikat se moZete uclaniti putem svog

/ sindikalnog povjerenika, ili ako sindikat u vasoj
1 +1 ;li 25%

ORATIS | POBUSTA ustanovi jos nije organiziran:

na prvi par HOYA progresivnih naogalnih le¢a s
Hi-Vision Meiryo, UV Control ili BlueControl

Opticki studio anti-refieksnin slojern

wwmonokLhr Ispunite Pristupnicu u 2 primjerka, te scan iste
poslati na: ured.sindikatkbczagreb@gmail.com

2 originala popunjene pristupnice poslati postom
na adresu:

Mon &/K\L Sindikat KBC Zagreb
Opticki studio KiSpaticeva 12

Poliklinika za oftalmologiju

www.monokl.hr SINDIKAT KBC ZAGREB 10 000 Zagreb

MAKSIMIRSKA 115, Zagreb
018: 71372753819 Zagreb, 7. studog 2025.
telefon: 01/ 230 20 60

o el ili iste donijeti osobno u ured Sindikata.

www.monokl.hr

POSEBNA PONUDA OPTIEKOG STUDLJA MONOKL ZA ELANOVE
SINDIKATA KBC ZAGREB

Poitovani,

s ciljem prufanja dodatnih pogodnosti vadim Elanovima, Zeljeli bismo vas obavijestiti o novoj ponudi
Optickog studija Monok! koja ukljutuje:

«  35% popusta na dioptrijske i suntane naoale (nije moguce kombinirati s drugim akcijskim
ponudama i popustima)

» dioptrije - besplatno za naotala.

. jalistieki pregled u oénim jama po

posebnoj cijeni od 30,00 € (redovna cijena je 60,00 €).
« Individualan pristup, od savjetovanja do odabira naotala koje najbolje odgovaraju individualnim
potrebama.
Ukoliko se &lan odluti za otplatu obustavom na plaéi, potrebno je Izjavu o kupnii i preuzimanju podiéi u
uredu Sindikata prije dolaska u jednu od Monoklovih poslovnica.

Trenutne promocije koje nije moguée kombinirati s popustom od 35% ukljuéuju:
1+1 gratis dioptrijske naoZale - uz kupovinu jednih dioptrijskih naotala, kompletne druge naotale

iz Monokl kolekcije su gratis,

*  25% popusta na jedan par HOYA progresivnih naotalnih le¢a ili dodatni par istih progresivnih
naotalnih le¢a GRATIS (uz kupovinu dioptrijskog okvira).

Pogodnosti molete iskoristiti na sljedecim lokacijama u Zagrebu, Dugom Selu i Sisku:

«  Opticki studio i Poliklinika 2a oftalmologiju Monokl, Maksimirska 115, Zagreb
Tel: 01/230 20 60

«  Opti¢ki studio i Poliklinika za oftalmologiju Monok, llica 248 (Crnomerec), Zagreb
Tel:01/377 24 86

«  Opticki studio i Poliklinika za Monokl, Baréev trg 15 (Utrina), Zagreb
Tel: 01/662 16 66
*  Opticki studio i Poliklinika za jju Monokl, Hrvatskih Branitelja 3, Dugo Selo

(Napomena: na lokaciji je moguce rezervirati samo specijalistici oftalmoloski pregled)
Tel: 01/77 88 905
«  Opticki studio Monokl, Ulica lvana Kukuljevica Sakcinskog 9, Sisak
Tel: 044/63 36 72

Za dodatne informacije, slobodno nas povratno kontaktirajte na e-mail adresu info@monokLhr

OptiZki studio i Poliklinika za oftalmologiju Monok!

LETAK
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